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BAKGRUND

Arbetsformedlingen genomfdr en upphandling “Konsulttjdnster, informa-
tionstjanster samt nyforetagarutbildning”, diarienummer Af-2010/070389.
Upphandlingen omfattar Arbetsformedlingens arbetsmarknadsomréden
Trollhéttan, Géteborg, Molndal och Boras. Enligt tilldelningsmeddelande
daterat den 22 juni 2010 avser Arbetsformedlingen for samtliga arbets-
marknadsomriden att teckna avtal med Personalstrategerna i Méalardalen

AB (Personalstrategerna).

NFC Service AB (NFC) har ans6kt om verprévning av LOU av ovan an-
given upphandling. Eftersom NFC endast har ldmnat anbud pé arbetsmark-
nadsomrédena Goteborg och Mélndal far dess ansékan om &verprévning

anses begrinsad till dessa arbetsmarknadsomraden.
YRKANDEN OCH GRUNDER M.M.

NFC yrkar att riittelse ska ske med verkan att NFC:s anbud tilldelas bety-
get 5 for *Uppligg, innehéll och genomforande”. NFC yrkar dven, som det
far forstas, att det vinnande anbudet frén Personalstrategerna ska forkastas.

NFC anfor till stéd for sin talan bland annat f6ljande.

Enligt Arbetsformedlingens tilldelningsmeddelande, utskick 3, daterat
2010-06-15, har NFC tilldelats betyget 4 av 5 méjliga for "Upplédgg, inne-

hall och genomfdrande” med f6ljande motivering.

Uppligg och innehall vl beskrivet. Nagot kortfattad beskrivning av utbildningsavsnitten.
Anbudets exempel p& bedomningsrapport saknar tydlighet nér det géller ekonomiska
forutsdttningar vilket 4r en forutsitining for att Arbetsformedlingen skall ha mojlighet att
beddma om idén leder till varaktig forsérjning. (Betyg 4)

NFC ifragasitter dirfor betygséttningen med f6ljande motiveringar:
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A. Beddmningsrapport

Enligt forfrigningsunderlaget skall anbudet innehélla tva rapporter, vilka
antingen har utforts f6r liknande uppdrag eller vilka avser forslag pé hur
rapporterna for det offererade uppdraget kan se ut. Efterfrigade rapporter
avser:

1. En bedémningsrapport

2. En uppfoljningsrapport

De rapporter som bifogades anbudet kommer fran det referensuppdrag av
liknande karaktir som NFC utfort for Arbetsfé6rmedlingen 1 Véstra Gota-
land under perioden 2007-04-01 t.0.m. 2010-05-31. NFC har en gedigen
kunskap om det vistsvenska néringslivet i allménhet och den lokala smafo-
retagarmarknaden i synnerhet och har genomfort nyforetagarutbildningar
for Arbetsformedlingens rakning sedan 1990. Ett par génger per ar sker ett
uppf6ljningsmdte av NFC:s prestation i férhallande till Arbetsformedling-

ens krav, och inte vid nagot tillfille har prestationen ifrdgasatts.

B. Beskrivning av utbildningsavsnitten

Enligt forfragningsunderlaget skall anbudet innehélla:

o en utforlig beskrivning av innehall och upplégg for informationsmotet,

o en utforlig beskrivning av nyféretagarutbildningens innehéll, uppldgg och
mojlighet till flexibel anpassning,

« en beskrivning av arbetssétt och pedagogik avseende nyféretagarutbild-
ningen samt hur anbudsgivaren sékerstéller att utbildningsmalet uppnés,

s en beskrivning av hur anbudsgivaren kan anpassa nyforetagarutbildning-
en utifran enskilda deltagares forutsdttningar,

* en beskrivning av hur anbudsgivaren i nyforetagarutbildningen genomfor

undervisning i jimstélldhetsfragor och miljéfragor,
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« en utforlig beskrivning av uppligg for beddmnings, rddgivnings- och

mentorskapsinsatserna.

Anbudet innehéller dels en utforlig beskrivning av det liknande referens-
uppdrag som NFC utfort for Arbetsformedlingen i Vastra Gotaland under
perioden 2007-04-01 t.0.m. 2010-05-31, dels en 8-sidig beskrivning av den
offererade tjansten. NFC ifrdgasitter om detta kan kallas en “négot kortfat-

tad beskrivning”.

C. Jimforelse med det vinnande anbudet

NFC noterar att Personalstrategernas vinnande anbud férutom ett mycket
14gt pris har tilldelats hogsta betyg (Betyg 5) for "Uppldgg, innehall och
genomf6rande”. Foretaget startade sin verksamhet 2007 och kan darfor inte
anses ha l&ng erfarenhet av nyféretagarutbildning. Foretagets projektansva-
rige uppges dock i en tidigare anstéllning fram till 2007 ha haft erfarenhet
av liknade uppdrag. Vidare refererar Personalstrategerna i sitt anbud till att
de i Viastra Gotaland har utvecklade samarbeten med Géteborgs Stad och
NFC, samt att en representant fran TFS kommer att medverka i deras ut-

bildning.

NFC kan konstatera att ndgot samarbete mellan NFC och Personalstrate-
gerna inte forekommer, och att ALMI/IFS sedan ménga ar samarbetar med
NFC och inte har tillfrigats om medverkan i Personalstrategernas offerera-
de verksamhet. Detta far NFC att ifrdgasétta vriga hdnvisningar till sam-
arbeten i deras anbud. NFC:s slutsats dr darfor att NFC &r beréttigade till
betyg 5 for ‘Upplédgg, innehéll och genomfdrande’ och begir en omprdv-

ning av Arbetsformedlingens bedémning av anbudet frén NFC.

Arbetsformedlingen bestrider bifall till anstkan om ingripande. Om for-

valtningsritten skulle anse att ett ingripande ska goras, yrkar Arbetsfor-
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medlingen att ingripande i forsta hand ska ske genom réttelse och 1 andra

hand genom ny utvirdering.

Till stéd f6r sin talan anfér Arbetsférmedlingen bland annat f6ljande. Ar-
betsformedlingens beslut att inte sluta avtal med NFC strider inte mot reg-
lerna LOU. NFC har tilldelats betyg 4 istéllet f6r betyg 5 med motivering-
en att de har en nigot kortfattad beskrivning av utbildningsavsnitten och att
anbudets exempel p& bedémningsrapport saknar tydlighet nér det géller
ekonomiska forutsittningar, vilket dr en forutséttning for att Arbetsférmed-
lingen ska kunna ha m6jlighet att bedéma om idén leder till varaktig for-
sorjning. NFC ifragasétter att de getts betyg 4 for “Uppldgg, innehall och
genomfbrande” och ifrdgasitter bl.a. att deras 8-sidiga beskrivning av den

offererade tjénsten kallas “négot kortfattad”.

Under punkt 4.2.2 1 anbudsinbjudan anges att Arbetsformedlingen vid be-
domningen ska ta hinsyn till hur vl tjanstens sammanlagda innehall, upp-
ldgg och genomforande beddms leda till att utbildningsmélet uppnés.

NFC beskriver mycket riktigt den offererade tjansten pa atta sidor. Antalet
sidor saknar dock betydelse, da det 4r innehallet i beskrivningen som be-
déms. NFC har delat upp beskrivningen av utbildningen i flera avsnitt.
Mycket av utbildningsinnehéllet redovisas dock endast i punktform och
utan nidrmare beskrivning av delmomenten. Arbetsférmedlingen anser att
en sdan upprékning far anses for kortfattad for att kunna ge betyg 5. Lis-
tan forsvérar for Arbetsformedlingen att bedéma hur vél upplédgget och
genomfrandet leder till att utbildningsmélen uppnés och paverkar séledes

betygsséttningen av anbudet.

NFC:s offererade tjinst har dven brister avseende den skriftliga
beddmningsrapporten med rekommendationer som — efter genomford
tjanst — ska ldmnas till Arbetsformedlingen. Syftet med tjdnsten &r, utéver

att ge den arbetssdkande kunskapsmissiga forutsittningar for att driva
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egen verksambhet, att den ska resultera i en rapport som Arbetsférmedling-
en kan l4gga till grund f6r bedémning av rétten till den arbetsmarknadspo-
litiska insatsen ’St5d vid start av niringsverksamhet”. Vid beviljande av
insatsen ingar en beddmning kring huruvida den arbetssékande genom att
egen néringsverksamhet kan uppnd varaktig forsorjning. Att det foreligger
brister avseende de ekonomiska forutsétiningarna i den slutrapport som
lamnas av leverantéren till Arbetsformedlingen, paverkar uppfyllelsen av
den efterfragade tjinsten. Aven denna brist i anbudet motiverar siledes en

nedséttning av betyget.

Personalstrategernas anbud beskriver vil ett innehall, uppldgg och genom-
forande som bedoms effektivt leda till att utbildningens mal uppnés. De har
séledes tilldelats betyg 5 vilket, tillsammans med deras lagre pris, har lett

till att de vunnit upphandlingen.

Med anledning NFC:s invéindning att Personalstrategernas uppgift om att
de samarbetar med NFC inte stimmer, vill Arbetsformedlingen pépeka att
det finns flera aktérer som kallar sig “NFC” verksamma i det geografiska
omréadet (tva stycken 4r aktuella i denna upphandling) och Personalstrate-

gerna behover saledes inte avse just NFC Service AB.

NFC anfor i yttrande att den efterfragade informationen om ekonomiska
forutsattningar for den arbetsstkande att bedriva egen néringsverksamhet
finns den beddmningsrapport som bifogats anbudet. NFC anfor dven att
varken NFC Service AB eller de tva dvriga nyforetagarcentra 1 Trollhéttan

och Boras har nagot samarbete med Personalstrategerna.

Tillamplig lagstifining

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantd-
rer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomf{6ra upp-
handlingar pé ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om
omsesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.
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Enligt 16 kap. 1 § forsta stycket LOU far en leverant6r som anser sig ha
lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § i en framstéllning till allmén
forvaltningsdomstol ans6ka om atgérder enligt ndmnda paragraf.

Av 16 kap. 2 § LOU framgér bl.a. att om den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller nagon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantdren lidit eller
kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras
om eller att den far avslutas f6rst sedan réttelse gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

Forvaltningsrittens provning i mal som det nu aktuella utgor en kontroll av
om det, pé grundval av vad s6kanden har framfort i mélet, finns anledning
att besluta om atgérd enligt 16 kap. 2 § LOU. Det ankommer p& den upp-
handlande myndigheten att definiera féremalet f6r upphandlingen samt de
krav enheten 6nskar stélla upp och den utvérderingsmodell myndigheten
onskar tilldimpa. Det ankommer inte pd forvaltningsrétten att préva lamp-
ligheten av de atgérder som den upphandlande myndigheten vidtagit, utan
endast om atgérderna 4r férenliga med bestdmmelserna i LOU. Den be-
démning som Arbetsformedlingen gjort av NFC:s beskrivning av utbild-
ningsavsnitten samt av rapporterna som NFC bifogat anbudet kan séledes

inte provas av forvaltningsrétten.

Vad giller den tredje invéndningen far denna forstés som ett yrkande att
det vinnande anbudet frén Personalstrategerna ska forkastas eftersom de
inte har tillrdcklig erfarenhet av nyféretagarutbildning och att vissa av de

samarbeten som angivits i anstkan inte existerar.

I forfragningsunderlaget 3.1.3 anges att anbudet skall innehélla en kortfat-
tad beskrivning av ett genomfort uppdrag. Det framgar av sista stycket i
kravbeskrivningen att nyetablerade foretag kan beskriva uppdrag genom-
fort av foretagets foretridare. Personalstrategerna har i sitt anbud, avsnitt
3.1.3. beskrivit ett uppdrag utfort av projektansvarige Saara Nordin och har
ddarmed uppfyllt skall-kravet.
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Angdende inviandningen om felaktigt angivna samarbeten har NFC inte
visat att ALMI/IFS inte har ett samarbete med Personalstrategerna. For-
valtningsritten begriansar dérfor prévningen till de hénvisningar som géller

samarbete med NFC.

I forfragningsunderlaget 3.2.7 under rubriken ”Branschkunskap och kon-

taktnét” anges fljande.
Med hénsyn till att tjansten innefattar en bedomning av deltagarens affdrsidé och affirs-
plan, dér hinsyn tas till marknadssituation inom den aktuella branschen och pa den aktuel-
la orten ddr foretaget ska bedrivas, skall anbudet innehalla
- en beskrivning av anbudsgivarens kinnedom om den lokala sméforetagarmark-
naden, samt en beskrivning av hur anbudsgivaren lopande informerar sig om ut-
vecklingen pé denna,
- en beskrivning av hur anbudsgivaren informerar sig om smaforetagande i all-
ménhet.

I Personalstrategernas anbud p. 3.2.7. under rubriken “Branschkunskap och

kontaktnit” anges bland annat foljande.

Var kursansvarige Saara Nordin har en l4ng erfarenhet av att snabbt skapa ett starkt nat-
verk med lokala relevanta aktérer och starta eget-utbildningar pa olika orter, se Ovriga
medverkande aktérer under punkt 3.1.7 och 3.1.9.

[.-]

Vi pdrvarar i Vistra Gotaland med en stark lokal néirvaro och informerar oss kontinuerligt
om marknaden. Personalstrategerna har utvecklade samarbeten med Géteborgs stad och
Nyforetagarcentrum.

I Personalstrategernas anbud p. 3.1.7 och p. 3.1.9 under rubriken *Ovriga
medverkande aktorer” finns NFC inte uppréknad. NFC anger att det "ut-
vecklade samarbete” som Personalstrategerna hénvisar till i punktens sista

stycke inte existerar.

Férvaltningsritten finner inte att avvikelsen som NFC angivit paverkar
Personalstrategernas anbud pé sadant sétt att anbudet inte kan ségas upp-
fylla det angivna skall-kravet. Séledes finns ingen grund for férvaltnings-

rdtten att forkasta Personalstrategernas anbud.

Férvaltningsritten finner sammanfattningsvis att det utifrén vad som an-

forts 1 malet inte framstar som att upphandlingen genomforts i strid med
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LOU och gemensamhetsrétten. NFC:s ansdkan om ingripande enligt LOU

ska ddrfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)
%{f/f@%&

Ulrika Melin

Radman

Foredragande har varit Fredrik Forsberg






SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva tll Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limmnas till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in il
fdrvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Tiden
for overklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for Gverklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nydrsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar
provoingstillstind om det &r av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
ovetklagandet provas, anledning
forekommer tll 4ndring i det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att prova Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrattens beslut fast. Det 4r ddrfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med &verklagande ska

innehilla '

1. den klagandes namn, personnuminet,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adtess och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nis for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon petson- eller adressuppgtft
indras dr det viktigt att anmélan snarast
gors till kammarratten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om fOrvaltningsrittens nammn,
malnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om prévaingstillstind,

5. den andring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill f4 till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adtess och telefonnummer.

Om nigon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan drdjsmal anmila
andringen till kammarritten.

I mal om Overprvning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster fir avtal slutas innan tiden for
ovetklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall far avtal shutas nér tio
dagar har ghtt frin det att ritten avgjort
mAlet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Eitt
overklagande av rittens avgorande far inte
prdvas sedan avtal har shutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er till
férvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU






