Sida 1 (8)

FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
I STOCKHOLM . 2014-01-24 28489-13
Allménna avdelningen Meddelad i
Enhet 15 Stockholm
SOKANDE
Mix Medicare AB, 556682-1335
Box 119
123 22 Farsta
MOTPART

Higersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd i Stockholms stad

Ombud: Eva Ahlholm

Stadsledningskontoret
Juridiska avdelningen KONKURRENSVERKET
105 35 Stockholm
2014 -01- 2 8 1
SAKEN Avd
Offentlig upphandling v
Dnr
KSnr Aktbil
FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forvaltningsritten avslr Mix Medicare AB:s anstkan.
Dok.1d 439076
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méandag — fredag
115 76 Stockholm . E-post: 08:00-16:30

forvaltningsrattenistockholm@dom.se




Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 28489-13
I STOCKHOLM
Allménna avdelningen

YRKANDEN M.M.

Higersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd i Stockholms stad (nimnden) har,
genom ett forenklat férfarande, genomfort en upphandling av ramavtal
avseende bemanningstjénster vid tillfilliga vakanser inom #ldreomsorgen
och sttd och service for personer med funktionsnedséttning (Dnr 639-
2012-2.2.1). Av tilldelningsbeslut den 19 november 2013 framgar att
némnden har beslutat att anta anbud frén annan leverantor 4n

Mix Medicare AB (Mix Medicare eller bolaget). I upphandlingsrapport
anges ait den upphandlande myndigheten har begirt ett fortydligande av
Mix Medicares anbud med anledning av orimligt ldga priser, att
myndigheten funnit det oklart vilka de ldmnade priserna for uppdragen 4r

och att anbudet forkastats dd Mix Medicare inte star fast vid sitt anbud.

Mix Medicare anséker om Sverprovning av upphandlingen och yrkar i
forsta hand att upphandlingen ska rittas, i andra hand att upphandlingen
ska goras om. Som grund f6r anstkan anges i huvudsak foljande. Bolaget
har ldmnat ett giltigt anbud i upphandlingen och de priser som anges i
anbudet giller. Ndmnden har inte gett bolaget tillfille att yttra sig Gver
skilen for att forkasta anbudet och ddrmed foreligger brott mot 12 kap. 3 §
lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU). Némnden har vidare
utvecklat timprisbegreppet genorh att infora ett nytt begrepp, “’faktiska
timpriset for uppdragen”, vilket starkt antyder att det finns ett tolknings-
utrymme ifrdga om redovisning av timpris 1 forfrdgningsunderlaget. Den
utvecklade prisforfragan har inte riktats till alla bolag i upphandlingen, i
strid med 1 kap. 9 § LOU. Detta har medfort att bolaget har lidit eller kan

" komma att lida skada.

N#amnden bestrider bifall till anstkan och anfor bl.a. fdljande.
Mix Medicare har efter anbudstidens utgdng kommit in med nya

prisuppgifter som innebér en dndring i forhdllande till prisuppgifterna i
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anbudet och som ocksa &r otydliga. Ndmnden har inte varit skyldig att

medge dessa éndringar, och har inte heller hafi m&jlighet att medge dem

eftersom ett sdidant medgivande inte har kunnat ske utan sdrbehandling.
SKALEN FOR AVGORANDET

De grundliggande principer som ska efterlevas vid all offentlig
upphandling &r principerna om icke-diskriminering, likabehandling,
transparens (6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och dmsesidigt
erkdnnande. Prévningen i forvaltningsrétten utgor en kontroll av om det pa
grundval av vad stkanden har framf6rt i mélet finns anledning att vidta
sddana atgérder som anges i 16 kap. 6 § LOU. Det 4r den som anséker om
Overprovning som pé ett klart och tydligt sétt ska ange vilka omstéindig-
heter talan grundas pa och visa att upphandlande myndighet har agerat i
strid med LOU (jfr RA 2009 ref. 69). Fér att ett ingripande ska bli aktuellt
krivs ocksa att s6kanden kan visa att han lidit skada eller kan komma att

lida skada pé grund av att den upphandlande myndigheten brutit mot LOU.

Av mejlviixling mellan nimnden och gemensam foretriddare for Mix
Medicare och Medicare Omsorg i Stockholm AB (Medicare Omsorg)
framgar i huvudsak foljande. Ndmnden har den 25 oktober 2013 bett om
ett fortydligande av Mix Medicares anbud och en forklaring till de 14ga
priserna med anledning av bolaget i sitt anbud angett “onormalt 14ga priser
for samtliga perSona]kategorier for helg, kvill/natt och storhelg”. Mix
Medicare svarade samma dag och limnade en f6rklaring. Den 5 november
2013 bad ndmnden pé nytt om ett fortydligande av ldmnade timpriser.
Namnden redogjorde 1 sin begéran for i anbudet l&imnade timpriser och
frigade om dessa timpriser avser “det faktiska timpriset for uppdragen”.
De av nimnden i mejlet angivna timpriserna avsag Medicare Omsorg. I
svar samma dag angavs att "Priserna géller bara ob tilldgget”. Senare

samma dag kom ett fortydligande av l&mnade priser fran Mix Medicare i
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vilket angavs bl.a. f6ljande; ”Alla priser som star under kvéll/natt/helg
avser bara ob tilligg. For att rikna ut totalpriset s& maste normalpris ldggas
till. Vi trodde att vi bara behdvde skriva ob tilldgget. Nu har vi forstatt att
vi skulle ha skrivit totalpljis pa alla rutor. Vi upptéckte det i samband med
att nér ni har skickat fortydligande av anbudet for Medicare Omsorg da

kom vi pa att vi maste dven fortydliga anbudet for Mix Medicare AB”.
Fraga om riitt att forkasta Mix Medicares anbud

Mix Medicare anftr bl.a. f6ljande. D4 ndmnden den 5 november 2013
begirde ytterligare ett fortydligande av anbudet ifrdga om inlémnade
timpriser uppfattade bolaget att man nu skulle Iimna faktiska timpriser,
dvs. normalpris inklusive ersdttning for ob-tilldgg. I sakens natur ligger att
om fortydligandet eller kompletteringen inte medges sa géller de priser
som anges i anbudet. Namnden har uppgett att de fr4n borjan utgatt ifrdn
att lamnade priser géllde, &ven om de framstod som onormalt l4ga. Om
nimnden trots allt har avsett att forkasta anbudet p& grund av laga priser s&
foreligger en skyldighet att f6lja bestémmelserna i 12 kap. 3 § LOU.
Eftersom fortydligandet fran den 5 november 2013 endast har riktats till
Medicare Omsorg, och nimnden inte har gett Mix Medicare tillfille att
yttra sig ver myndighetens skél for att forkasta anbudet med beaktande av
de limnade forklaringarna, féreligger brott mot 12 kap. 3 § LOU. Det
bestrids att bolaget inte avség att limna de priser som angivits i anbudet.

De priser som anges i anbudet giller.

Nimnden anfor bl.a. f6ljande. Namnden anser att Mix Medicare inte star
kvar vid de priser som bolaget ldmnat i sitt anbud. En &ndring av de i
anbudet limnade priserna har inte kunnat medges pd grund av risken for
sirbehandling. 1 forfragningsunderlaget uppmanas anbudsgivarna att ange
timpriser i kronor for olika tider och olika personalkategorier. De liga

priserna Mix Medicare limnade i sitt anbud for kvill/natt, helger och
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storhelger foranledde nimnden att begira en forklaring till de onormalt
14ga priserna. Mix Medicare kom in med en forklaring samma dag. I denna
forklaring anforde bolaget bl.a. att det &r ett litet bolag utan héga
omkostnader, att de vill ligga h6gt i rangordningen, att de visserligen
forlorar pé storhelger men att de tjanar i lingden och att detta dr ett sétt att
marknadsfdra bolaget. Dessa skrivningar uppfattades som forklatingar och
forsvar for de i anbudet limnade 1aga priserna. Mix Medicare gjorde i sin
forklaring ocksa en jimforelse med priser i en landstingsupphandling och
denna del gjorde att nimnden sdg behov av att férvissa sig om att de i
anbudet limnade priserna var de faktiska timpriserna for uppdraget.
Nimnden hade frén bérjan utgétt ifrén att de limnade timpriserna géllde,
dven om de framstod som onormalt 1aga for kvill/natt, helger och
storhelger. I nytt mejl bad némnden om ett fortydligande av om timpriserna
avser de faktiska timpriserna for uppdragen. I Mix Medicares svar pa
fortydligandet framgar att bolaget inte star kvar vid de priser som man har
ldmnat i sitt anbud. Ndmnden har bedémt att Mix Medicares &ndring av
priser inte har kunnat godtas. Dértill kommer att bolaget inte heller har
ldmnat timpris for alla de tidsperioder som nimnden efterfrégar i mejl om
fortydligande den 5 november 2013. Nér det genom Mix Medicares
fortydligande stod klart att bolaget ville 1dmna andra priser 4n vad som

angetts i anbudet s& var det inte mojligt att medge detta.
Forvaltningsritten gér foljande bedémning.

Av namndens upphandlingsrapport framgér att Mix Medicares anbud har
forkastats pa grund av att det &r oklart vilka de lamnade priserna for
uppdragen #r och d4 bolaget inte stér fast vid sitt limnade anbud. Eftersom
Mix Medicares anbud inte har forkastats pa grund av onormalt 1&gt pris har
namnden inte brutit mot kommuniceringsskyldigheten i 12 kap. 3 § LOU,
eller 15 kap. 17 § LOU som #r tillimplig pa forenklade forfaranden som i
detta fall.
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Forvaltningsritten har i stillet att ta stéllning till om ndmndens forfarande,
dvs. att inte godta de prisuppgifter som Mix Medicare ldmnade i mejl frén
den 5 november 2013, kan anses strida mot LOU. Av 15 kap. 12 § LOU
framgar att en myndighet far begéra att en anbudsansotkan eller ett anbud
fortydligas eller kompletteras om det kan ske utan risk for sérbehandling
eller konkurrensbegrinsning. Efter anbudstidens utgéng begérde ndimnden
att Mix Medicare skulle forklara de l4ga priserna. Bolaget uppgav att de
priser som redovisats under uppdragen kvéll/natt, helger samt storhelger
endast avsig ob-tilligg, och att man for att rikna ut totalpris maste ldgga
till redovisat normalpris. I fortydligandet redovisar Mix Medicare de

timpriser som &r aktuella for respektive uppdrag forutom storhelger.

Forvaltningsritten konstaterar att ett fortydligande eller en komplettering
av ett anbud inte fir leda till att annat &n marginella sakuppgifter tillfors ett
anbud. Fortydligandet/kompletteringen far endast innebéra att tidigare
lamnade sakuppgifter konkretiseras, dvs. tidigare 1dmnade uppgifter far
inte #ndras eller erséttas av nya uppgifter. Férvaltningsrétten kan
konstatera att redovisade priser i anbudet under respektive uppdrag,
forutom normaltid, inte dr de timpriser som dr aktuella 1 upphandlingen
eftersom totalpris fas fram genom att addera normalpris och ob-tilldgg. Att
ersitta en prisuppgift i anbudet med en annan efter anbudstidens utgéng
faller utanfor vad som #r tillatet for myndigheten att godta enligt LOU.
N#mnden har d4rfor haft fog f6r att forkasta Mix Medicares anbud.

Friga om otydligt forfragningsunderlag och likabehandlingsprincipefl

Mix Medicare anfér bl.a. féljande. Av ndmndens begéran om fortydligande
den 5 november 2013 framgér att nimnden utvecklar prisbegreppet genom
att friga om timpriserna avser “det faktiska timpriset f6r uppdragen”,
vilket antyder att det foreligger ett tolkningsutrymme ifrdga om

redovisningen av timpris i forfrigningsunderlaget. Bolaget har angett och
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fortydligat redovisningsmetoden for prisséttning och ska inte belastas for
det faktum att férfragningsunderlaget ger utrymme f6r flera
redovisningssétt. Om néimnden inte har riktat denna utvecklade
prisforfragan till alla bolag i upphandlingen har nimnden behandlat
bolaget pé ett icke likvirdigt sétt i férhallande till 6vriga bolag, vilket

strider mot likabehandlingsprincipen.

Némnden anfér bl.a. foljande. Det bestrids att formuleringar i mejl om
fortydligande skulle tyda pa oklarhet om vad som i forfrigningsunderlaget
under punkterna 1.6.2—1.6.5 efterfrigas enligt foljande: ”Ange timpriser
nedan (SEK)”. Férutom Medicare Omsorg, som har samma anbudsldmnare
som Mix Medicare, finns det inte nigra andra anbud fran i upphandlingen
kvalificerade anbudsldmnare dir det har funnits anledning att géra nigon

forfradgan om l&mnade priser.

Forvaltningsrétten gor foljande bedémning.

Av principerna om transparens och likabehandling i 1 kap. 9 § LOU fGljer
att den upphandlande myndighetens krav ska anges pa ett sitt som gor att
varje leverant6r med utgdngspunkt i forfragningsunderlaget kan skapa sig
en bild av mojligheterna att 1dmna ett konkurrenskraftigt anbud. Héga krav
bor stéllas pa noggrannhet, tydlighet och transparens i alla delar av ett
forfragningsunderlag, dven om mindre brister och oklarheter far godtas (jfr

Hogsta forvaltningsdomstolens avgorande i RA 2002 ref. 50).

I punkterna 1.6.2-1.6.5 1 forfragningsunderlaget efterfragas priser for
respektive personalkategori, vilka ska redovisas genom att anbudsldmnarna
ska “ange timpriser nedan (SEK)” f6r Normaltid 7-19, Kvill/natt 19-07,

. Helg, fre 19.00-méa 07.00 och Storhelg. Férvaltningsriitten konstaterar att
vad som efterfrigas &r just ett timpris for respektive uppdrag. Hur pris ska

redovisas &r sdledes tillrdckligt klart och tydligt formulerat och ger inte,
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enligt forvaltningsréttens bedomning, utrymme for olika tolkningar av

redovisningssitt. Inte heller kan meningen “avser dessa timpriser det

faktiska timpriset for uppdragen” i mejl den 5 november 2013 ses som

ndgon fordndring av forfrdgningsunderlaget avseende hur pris ska

redovisas. Mix Medicares invdndningar i denna del visar ddrmed inte att

forfragningsunderlaget varit otydligt.

Forvaltningsritten anser vidare att nimnden inte handlat i strid med
likabehandlingsprincipen i 1 kap. 9 § LOU nér frégan om “faktiska
timpriser for uppdragen” endast riktats till Mix Medicare och

Medicare Omsorg. Eftersom dessa bolag enligt nimndens bedémning
angett onormalt 1ga priser i sina anbud forelag det skél for nimnden att
begira en forklaring till priserna. Det har inte framkommit att andra
anbudsgivare angett liknande 1aga priser i sina anbud. Det har dérfor varit

fraga om olika situationer som med fog har behandlats olika av ndmnden.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsrétten att vad Mix Medicare har
anfort inte visar att upphandlingen har genomforts i strid med LOU eller
gemenskapsritten. Det finns ddrmed inte skél f6r ingripande enligt

16 kap. 6 § LOU. Mix Medicares ans6kan ska dérfor avslés.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgérande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns

i bilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

s

Karl Lundberg

Réadman

Anna Brantberger har foredragit malet.




DV 3109/1A. LOU * 2013-06 » Producerat av Domstolsverket

Den som will 6\}erklaga fc'itvaltningsréitténs beshut
ska skriva till Kammarritten i Stockholm. .
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas till
forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in #ill o
forvaltningsritten inom tre.veckot frin den
dag d4 klaganden fick del av beslutet. Om

" beslutet har meddelats vid en muntlig

forhandling, eller det vid en sidan férhandling
har angetts nir beslutet kommer att meddelas, -
ska dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag domstolens beslut
meddelades. Tiden for éverklagandet for
offentlig part riknas frin den dag beslutet
meddelades.

Om sista dagen foér Gverklagandet infaller pi
I6rdag, s6ndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag..

For att ett verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarrtitten Eimnar
prévaoingstilstind om

1. det finns anledning att betvivla

riktigheten av det slut som
férvaltningsritten har kommit till,

2. detinte utan att sidant tillstind
meddelas gir att bed6ma riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

3. detir av vikt £or ledning av
rittstillimpningen-att 6verklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. detannars finns synnerliga skil att préva
6ve1:kla.gandet'

- Om provningstillstind inte meddelas stir

térvaltningsrittens beslut fast. Det 4r dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
6verklagandet till karomarritten varfér man

* anser att prévningstillstind bér meddelas.

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Skrivelsen med tverklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobilielefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocks3 anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nis f6r delgivning, Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i milet —
och om de fortfarande ir aktuella — behSver |
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets naman, postadress, e-
postadress, telefonnummer till atbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon -
person- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dr6jsmal anmilas till
kammarritten.

2. den dom/besht som &verklagas med

uppgift om férvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen f6r beslutet,

3. de skil som klaganden anger tll stéd £6r en
begiran om pr6vningstillstind,

4. den inddng av fGrvaltningsrittens :
dom/beslut som klaganden vill f il stind,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningstitten framgir av
domen/beslutet.

I mél om 6verprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omtidena vatten, energi,
transporter och posttjinster fir avtal slutas innan
tiden f&r 6verklagande av riittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas
nir tio dagar har gitt frin det att ritten avgjort”

‘milet eller upphivt ett interimistiskt beshut. I

vissa fall far avtal shatas omedelbatt. Ett

- 6verklagande av rittens avgdrande fir inte

provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna. .

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er tifl
forvaltningsritten.

www.domstol.se




